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Eerlijk verleiden, verbreden en verbinden  
Miekel van der Zande, communicatie adviseur duurzaamheid, 16 december 2008

Inleiding

Het college van burgemeester en wethouders wil van Groningen de duurzaamste stad van Nederland maken. Niet om de eerste te zijn, wel om de intentie uit te spreken om hard aan duurzaamheid te werken. Fair Trade is een logisch onderdeel van deze ambitie. Een brede maatschappelijke groep van horeca en bankwezen tot middenstand en ideële organisaties verbindt zich aan FT en zet zich daar actief voor in. Groningen wil verder gaan dan de ‘verplichte’ onderdelen voor het behalen van de titel ‘Fair Trade Stad’. De eerste Nederlandse Fair Trade Vakbeurs is daar een voorbeeld van, net als de betrokkenheid van burgemeester Wallage als ambassadeur voor Fair Trade. De stad heeft zelfs de beste FT supermarkt 2008, Jumbo Beren. Fair Trade reikt verder dan Groningen, moreel bewustzijn of puur consumen-tisme. Dat besef maakt dat een grote groep betrokken inwoners van de stad zich inzet voor Fair Trade. Communicatie is essentieel gereedschap bij het uitdragen van het onderwerp Fair Trade, zowel binnen als buiten de Groningse stadsgrenzen.
Doelen: aanbod vergroten en vraag stimuleren
Een duurzame stad heeft zorg en aandacht voor eerlijke handel en stimuleert dat Fair Trade een ‘gewone’ keuze wordt. De doelen van Fair Trade zijn: het aanbod van Fair Trade producten vergroten en de vraag van consumenten naar FT producten stimuleren.
Communicatiestrategie: verleiden, verbreden en verbinden
De communicatiestrategie vanuit de Fair Trade-activiteiten in Groningen richt zich op het bijdragen aan de doelen van Fair Trade met pro-actieve heldere communicatie. We willen, kortweg, verleiden, verbreden en verbinden. Verleiden door mensen uit te nodigen kennis te nemen van Fair Trade. Hier ligt de nadruk op informeren. Verbreden door FT uit te dragen waar en wanneer het maar kan. Hiervoor willen we actief de podia opzoeken en waar nodig zelf creëren. Verbinden, tenslotte, door zo veel mogelijk partijen te binden aan partijen die zich ook al inzetten voor de doelen van Fair Trade. Hier gaat het om het maken van slimme verbindingen met bestaande activiteiten, campagnes, infrastructuren van communicatie-middelen. Deze strategie kan het effect van alle inspanningen groter maken.  
Kernboodschappen

‘Steeds meer ondernemers vergroten óók hun assortiment FT-producten. Consumenten vragen er om.’

‘Kiezen voor Fair Trade hoort bij bewust duurzaam gedrag’. Net als bijv. korter douchen, biologisch eten, langer doen met je spullen etc.
‘Waar vind ik Fair Trade producten in Groningen?’

‘Groningen loopt landelijk voorop in Fair Trade’.
Doelgroepen

· ondernemers
· consumenten

· toeristen

· politiek

· media
· onderwijs

Actieplan 2009
· Informatie over verkrijgbaarheid FT producten in Groningen beschikbaar stellen via internet, lokaal tv-programma over duurzaamheid Hou Wortol, folder Marketing Groningen, informatiekanalen van ondernemers

· Horeca-ontmoeting met FT bij (mogelijke) uitreiking titel Eerste Fair Trade Stad NL (landelijke media-aandacht genereren)

· burgemeester Wallage als ambassadeur van Fair Trade
· Kennistrefpunt / Platform FT-ondernemers

· Onderwijspakket Fair Trade

· Fair Trade Vakbeurs (advertenties, uitnodigingen, persberichten)

· ‘postbus 51’-spot van gemeente Groningen op lokale tv over Fair Trade Sinterklaas- en Kerstinkopen

· verbindingen leggen met andere thema’s van duurzaamheid en met communicatie-kanalen van FT-partners in Groningen (MKB-Noord, binnenstadsondernemers, onderwijs, Rabobank, Wereldwinkel, COS)

· inzet Ron Jans, trainer FC Groningen

Communicatie Kalender
- 6 januari
burgemeester Wallage overhandigt supermarkt Jumbo Beren eerste FT-sticker voor Groninger FT ondernemers
- 8 januari
burgemeester Wallage ontvangt het eerste Fair Trade boeket rozen op Bloemenveiling Eelde, 5.30 uur

- voorjaar?
Groningen Eerste Fair Trade Stad van Nederland ??? / horeca-ontmoeting
- oktober
Fair Trade Vakbeurs in landelijk FT Week
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